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PENGANTAR REDAKSI 
 

Prosiding ini merupakan kumpulan tulisan hasil kerjasama antara para mahasiswa tingkat akhir 

program studi Kesejahteraan Sosial FISIP UNPAD. Para mahasiswa didorong dan dimotivasi untuk 

mampu membaca tiga hal, yaitu membaca diri sendiri, membaca masyarakat dan membaca literatur. 

Kemampuan membaca tesebut dan dengan terus berlatih akan membentuk para mahasiswa untuk 

selalu bersikap kritis terhadap perkembangan internal dan eksternal (di luar dirinya).  

 Peningkatan kuantitas dan kualitas publikasi (karya ilmiah) civitas akademika akan terwujud, 

manakala terdapat keseriusan, kesabaran dan konsistesi dari setiap komponen civitas akademika itu 

sendiri. Namun sebelum i prasyarat itu ada dan dilakukan;  terdapat prasyarat penting dan mendasar 

yaitu ‘dorongan diri’ (self driving) dari setiap insan akademis. Dorongan (drive) tersebut dapat 

sebagai berupa upaya mencapai prestasi diri sendiri, atau sebagai bagian tanggung jawab diri untuk 

menyebarkan luaskan gagasan-gagasan pemecahan masalah sosial di sekitar mereka, atau dorongan 

akdemik lainnya. Namun, apa pun alasan dari dorongan diri ‘prestatif’ tersebut, pada akhirnya akan 

meningkatkan performance lembaga atau organisasi ‘rumah’nya; baik pada level terendah hingga 

level tertiggi. Namun hal ini belum lah cukup. 

Kekuatan prestatif tersebut akan sangat ‘luarbiasa’ dampaknya (bahkan diri sendiri tidak akan 

pernah menduganya), manakala dari setiap insan akademis terdapat keterbukaan, kejujuran dan 

keikhlasan untuk berkolaborasi, bekerjasana dan apresiatif terhadap masing-masing karya dan upaya 

yang telah dilakukan. Prinsip-prinsip, nilai-nilai dan etika pekerjaan sosial sesungguhnya sangat 

memandu setiap insan akademis untuk berprestasi dan memiliki tanggung jawab untuk bertindak 

secara profesional. Esensinya adalah bahwa setiap upaya dan proses positif yang dilakukan masing-

masing diri ‘insan akademis’ akan bermanfaat luas, bukan saja untuk dirinya sendiri. Penulisan dan 

penyusunan buku ini mudah-mudahan akan membawa manfaat bagi setiap diri, lembaga dan 

pengembangan profesi pekerjaan sosial di Indonesia. 

 Hampir seluruh tulisan yang terdapat prosiding ini, merupakan produk pembelajaran 

terintegratif yang ada di Program Studi Kesejahteraan Sosial FISIP – UNPAD, khususnya mata kuliah 

Penelitian Pekerjaan Sosial, dimana para mahasiswa dan dosen bermitra dalam membuat tulisan 

bersama. Sedangkan sumber-sumber dari ide penulisan dapat saja berasal dari dosen, dari mahasiswa, 

atau hasil diskusi antara dosen dan mahasiswa. Dalam kenyataannya, sebagian besar ide penulisan 

berasal dari mahasiswa, yang selanjutnya dikolaborasikan dengan para dosennya (khususnya para 

pembimbing penulisan ksripsinya). Melalui mata kuliah penelitian pekerjaan sosial para staf pengajar 

dan mahasiswa didorong untuk membuat tulisan bersama mengenai isu-isu kekinian kontemporer 

yang masih tetap menjadi perhatian dan tema hangat di masyarakat, pemerintah dan para pemangku 

kepentingan lainnya. Hasil penulisan bersama ini diharapkan akan muncul gagasan-gagasan solutif 

orisinal terhadap berbagai persoalan masyarakat.  

 

Semoga bermanfaat.  

 

Jatinangor, April 2016 

 

Selamat membaca, 

Redaksi 
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PERAN PEKERJA SOSIAL DALAM PROSES REHABILITASI ANAK 

BERMASALAH DI PANTI SOSIAL PETIRAHAN ANAK (PSPA) SATRIA 

BATURADEN 

 
Oleh: 

Afrida Eko Puteri, Nandang Mulyana, &  Santoso Tri Raharjo   

 (afridafrid07@gmail.com, mulyananandang@yahoo.com, santosotriraharjo@yahoo.com) 

 

ABSTRAK 

Anak memiliki permasalahan yang kompleks. Salah satu masalah yang dihadapi anak adalah 

permasalahan pembelajaran. Panti sosial petirahan anak hadir sebagai sarana yang diberikan oleh 

Kementerian Sosial dalam upaya pembinaan dan rehabilitasi terhadap anak bermasalah dalam 

pembelajaran. Pekerja sosial memiliki peranan dalam penanganan anak bermasalah melalui 

rehabilitasi di panti sosial petirahan anak. Tujuan dari penelitian ini adalah agar dapat mengkaji peran 

pekerja sosial dalam rehabilitasi anak bermasalah di panti sosial petirahan anak. Metode penelitian 

yang digunakan adalah metode penelitian kualitatif. Lokasi penelitian di Panti Sosial Petirahan Anak 

Satria di Baturaden. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini meliputi 

observasi, wawancara dan dokumentasi. Subjek dalam penelitian ini terdiri dari informan dan 

responden. Adapun hasil penelitian belum dapat dipaparkan karena peneliti belum melakukan 

penelitian di lapangan. 

Kata kunci : Anak bermasalah, panti sosial petirahan anak, pekerja sosial,  rehabilitasi 

 

 

ABSTRACT 

Children have complex problems. One of the problems facing children are learning problems. Social 

institutions sanatorium children present as a tool provided by the Ministry of Social Affairs in guiding 

and rehabilitation of troubled children in learning. Social workers have a role in handling troubled 

children in social homes through rehabilitation sanatorium children. The purpose of this research is 

to be able to assess the role of social workers in the rehabilitation of children with problems in social 

institutions sanatorium children. The method used is qualitative research methods. Social Institution 

research sites in Tambaram Child Satria in Baturaden. Data collection techniques used in this study 

include observation, interviews and documentation. Subjects in this study consisted of informants and 

respondents. The research results can not be presented because researchers have been conducting 

research in the field. 

Key words : Delikuen Children, social workers, rehabilitation, the child sanatorium social 

institutions. 

 

 

PENDAHULUAN 

Anak merupakan karunia Tuhan yang sangat 

berharga karena masa depan dan kemajuan 

bangsa saat ini sangat bergantung pada kualitas 

anak-anak di negara ini. Untuk dapat tumbuh 

menjadi anak yang berkualitas, anak harus 
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